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調査概要 

1) レポートスコープ

本レポートが定義するモバイルペイメントの対象範囲
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○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 対象外 対象外 対象外 対象外 

2) 調査対象企業

1 Online Mobile Joint Stock Company（M_Service） MOMO 

2 MoCa Technology & Service Corporation MOCA 

3 ZION Company Limited ZALO PAY 

4 Viettel Digital Services Corporation (VDS) VIETTEL PAY 

3) 為替レート
1 ベトナムドン（VND）＝ 0.0047 JPY （2019年 11月現在）

1 米ドル（USD） ＝ 23200.7 VND （2019年 11月現在）

1 米ドル（USD） ＝ 108.5 JPY  （2019年 11月現在）

4) 調査方法
NNA専門リサーチャーによる直接面接取材を主体に調査を実施。また必要に応じ弊社既存資料な
らびに各種オープンデータ、現地行政登録情報を活用した。

5) 調査期間
2019年 7 月－2019 年 11月

6) 略語表

API Application Programming Interface アプリケーションプログラミングインターフェース

CPM Consumer Presented Mode 消費者側の QR コードの提示（加盟店による読み取り） 

CVV Card Verification Value セキュリティーコード

EC Electronic Commerce 電子商取引 

EDC Electronic Data Capture 電子的データ収集 

EMI Electronic Money Issuers 電子マネー発行体 

EMV EuroPay, MasterCard, Visa 国際標準規格 

KYC Know Your Customer 顧客確認 

MPM Merchant Presented Mode 加盟店側の QR コードの提示（消費者による読み取り） 

NFC Near Field Communication 近距離無線通信規格 

OTP One Time Password ワンタイムパスワード

P2P Peer to Peer / Person to Person 個人間（取引・送金決済） 

PIN Personal Identification Number 個人認証番号 

POS Point of Sale System 販売時点情報管理 

QR Quick Response 二次元コード 

SC Shopping Center ショッピングセンター

SMS Short Message Service ショートメッセージサービス

SNS Social Networking Service ソーシャルネットワーキングサービス

USSD Unstructured Supplementary Service Data メッセージ交換技術

7) 企画・調査担当

株式会社 NNA 
営業局 グローバルリサーチグループ 

research@nna.asia 

mailto:research@nna.asia
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Ⅰ-2-2. 主要モバイルペイメント事業者概要 

決済ブランド名 事業者概要 

MoMo 

Moca 

ZaloPay 

ViettelPay 

VN Pay 

VIN ID Pay 

Payoo 

グラフ 13 主要企業 7社のモバイルペイメントサービス開始年

SAM
PLE

SAMP
LE
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Ⅰ-2-3. 主要モバイルペイメントアプリのユーザー数 

（単位）ユーザー数：万人、前年比：％

決済ブランド名＼年次 2016 2017 2018 前年比 (2017/2018) 

MOMO  ※１

MOCA  ※２ n/a

ZALOPAY ※１ ― 

VIETTELPAY ― ― ― ― 

※1 登録アカウント数（NNA 推計値）

※2 アクティブアカウント数（NNA 推計値）

グラフ 14 主要企業 4 社のモバイルペイメントアプリのユーザー数推移 

※登録アカウント数。MOCA はアクティブアカウント数

グラフ 15 モバイルペイメントアプリのコアユーザー

SAMPLE

SAMPL
E

SAMP
LE
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Ⅰ-2-5. 主要商品構成 
決済アプリ・商品名 

MOMO 

MoMo 

・2014年リリース

MOCA 

Moca 

・ 2016年リリース

GrabPay by Moca 

・2018年に Grabと業務提携。
ベトナム事業における GrabPayは Mocaへ完全移行

SAMPL
E

https://momo.vn/gioi-thieu/gioi-thieu-chung
https://www.grab.com/vn/en/pay/
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Ⅲ-4． VIETTELPAY

Ⅲ-4-1. 企業概要
項目 VIETTELPAY 

企業名 Viettel Digital Services Corporation (VDS) 

決済アプリ名 ViettelPay 

事業内容 デジタル決済事業 

設立年 2019年 

代表者名 Mr. Pham Trung Kien ―General Director 

資本金 

VND 
Charter Capital ※Viettel Group

売上高 

VND 

2016 年 2017 年 2018 年 

― ― ― 

従業員数 

本社所在地 

Tel 

Fax 

Email viettelpay@viettel.com.vn 

コーポレートサイト http://viettelpay.vn/ 

ブランドサイト http://viettelpay.vn/ 

出資法人名・出資比率/出資額 Viettel Group 100.00% 

主要取引先 

ユーザー数

万人 

2016 年 2017 年 2018 年 

― ― ― 

前年比 ― ― ― 

ユーザー層

年齢層 n/a 

男女比 n/a 

エリア n/a 

年間取引金額 

USD 

2016 年 2017 年 2018 年 

n/a n/a n/a 

前年比 ― ― ― 

SAMP
LE

mailto:viettelpay@viettel.com.vn
http://viettelpay.vn/
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