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フィリピンにおけるモバイルペイメントの現状と展望

調査概要 

1) レポートスコープ

本レポートが定義するモバイルペイメントの対象範囲

口座入金 料金支払 
オンライン
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プログラム
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○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 対象外 対象外 対象外 対象外 

2) 調査対象企業

1 PAYMAYA PHILIPPINES, INC. PAYMAYA 

2 G-XCHANGE, INC. GCASH 

3 GPAY NETWORK PH INC. GRAB PAY 

3) 為替レート
1 フィリピンペソ（PHP）＝ 2.0 JPY （2019 年 9月現在）

1 米ドル（USD） ＝ 0.019 PHP （2019 年 9 月現在）

1 米ドル（USD） ＝ 107.9 JPY  （2019 年 9 月現在）

4) 調査方法
NNA 専門リサーチャーによる直接面接取材を主体に調査を実施。また必要に応じ弊社既存資料な
らびに各種オープンデータ、現地行政登録情報を活用した。

5) 調査期間
2019 年 7 月－2019 年 10 月

6) 略語表

API Application Programming Interface アプリケーションプログラミングインターフェース

CPM Consumer Presented Mode 消費者側の QR コードの提示（加盟店による読み取り） 

CVV Card Verification Value セキュリティーコード

EC Electronic Commerce 電子商取引 

EDC Electronic Data Capture 電子的データ収集 

EMI Electronic Money Issuers 電子マネー発行体 

EMV EuroPay, MasterCard, Visa 国際標準規格 

KYC Know Your Customer 顧客確認 

MPM Merchant Presented Mode 加盟店側の QR コードの提示（消費者による読み取り） 

MSMEｓ Micro, Small & Medium Enterprises 零細・中小企業

NFC Near Field Communication 近距離無線通信規格 

OTP One Time Password ワンタイムパスワード

P2P Peer to Peer / Person to Person 個人間（取引・送金決済） 

PIN Personal Identification Number 個人認証番号 

POS Point of Sale System 販売時点情報管理 

QR Quick Response 二次元コード 

SC Shopping Center ショッピングセンター

SMS Short Message Service ショートメッセージサービス

SNS Social Networking Service ソーシャルネットワーキングサービス

USSD Unstructured Supplementary Service Data メッセージ交換技術

7) 企画・調査担当

株式会社 NNA
営業局 グローバルリサーチグループ

research@nna.asia
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Ⅰ-1-6.  主要金融事業者発行の決済ブランド 
主要銀行 発行決済ブランド 

BDO BDO Unibank, Inc. 

商業銀行最大手。SM グループ 

Metrobank 
Metropolitan Bank & Trust 

Company 
総資産額フィリピン 2 位。GT キャピタル・グループ 

BPI Bank of the Philippine Islands 

アヤラグループ

Land Bank Land Bank of the Philippines 

政府系銀行 

PNB Philippine National Bank 

LT（ルシオ・タン）グループ 

Chinabank China Banking Corporation 

SM グループ 

Security Bank Security Bank Corporation 

三菱 UFJ 銀行が約 20％出資 

Union Bank Union Bank of the Philippines 

財閥アボイティス・エクイティ・ベンチャーズ（AEV）傘下 

RCBC 
Rizal Commercial Banking 

Corporation 
ユチェンコグループ

DBP 
Development Bank of the 

Philippines 
政府系銀行 

※2019 年 7月現在

グラフ 3 フィリピン大手商業銀行とグループ企業 

VISA   MasterCard  JCB

MasterCard

VISA   MasterCard

VISA   MasterCard

VISA   MasterCard  UnionPay

MasterCard

MasterCard

VISA   MasterCard

VISA   MasterCard JCB UnionPay

VISA
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直営サービス店舗数 

加盟店（決済可能店舗）数 

決済利用形態・ 

利用方法 

オンライン

オンライン決済 配車サービスでの決済方法 

1. ピックアップ場所と行き先を入力し、支払い方法で GrabPay

（GWallet）を選択

2. 到着後、自動決済

プリペイド電話料金の決済方法（Buy Prepaid Load） 

1. ホームスクリーンで“Load”をタップ、または残高ページか

ら“Buy Prepaid Load ”をタップ

2. プリペイド携帯番号を入力

3. チャージするパッケージを選択し“Proceed To Pay”をタッ

プ

4. 確認画面で“Pay“をタップし承認

SAMPLE
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資料

フィリピンの人

口推移と予測

2010-2070 年 

（単位）人口：千人、合計特殊出生率：% 

※2020 年以降推計値

（出所）United Nations “World Population Prospects: The 2017 Revision”

一 人 当 た り

GDP の推移と

予測

（単位）USD 

※2018 年以降推計値
（出所）International Monetary Fund "World Economic Outlook Database, April 2019"

銀行口座保有率 （単位）％

（出所）Bangko Sentral Ng Pilipinas（BSP） ”Financial Inclusion Survey 2017” 
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